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INSCRIPTION
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Icônes de 
sélection

Barre de 
recherche

Notre site a été testé avec les 
navigateurs suivants : 
Mozilla Firefox, Google Chrome 
et  Safari.
Nous vous recommandons 
d’utiliser Roomlers avec ces 
navigateurs pour une 
expérience de qualité.

Sur la droite, la page d’accueil 
du site.

1ère visite :

Les biens les plus récents sont 
présentés en page d’accueil.

Vous pouvez également affiner 
votre recherche en sélectionnant 
une des quatre icônes présentes 
ou en tapant le nom d’une ville 
dans la barre de recherche.

En cliquant sur un des biens, vous 
accédez à la fiche détaillée.

Pour profiter de tous nos services, 
vous devez vous enregistrer.
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Cliquez en haut à droite et 
choisissez « Inscription » pour 
créer un compte.
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Page d’inscription :

Renseignez les champs du 
formulaire pour créer votre 
compte.

Le dernier champ vous permet 
de choisir votre profil : 
propriétaire ou locataire 
potentiel.



0 7

Page d’inscription :

A chaque connexion, et pour une 
sécurité optimale, vous recevrez 
un code de vérification (valable 
10 mn) par email ou SMS selon 
votre choix.

Choisissez une option pour la 
réception de votre code de 
sécurité (email ou SMS).



0 8

Page d’inscription :

Entrez le code de sécurité reçu.
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Connexion :

Bravo ! Vous pouvez maintenant 
accéder à nos services.

Nous vous conseillons de 
compléter votre profil tout de 
suite. Ces informations seront 
requises quel que soit votre 
compte (propriétaire ou 
locataire).
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Connexion :

Renseignez les champs présentés 
pour compléter votre profil.

Attention : ces informations 
seront vérifiées pour tous les 
comptes.

Après validation, vous revenez à 
la page d’accueil et vous pouvez 
alors utiliser les services du site 
(dépôt d’une annonce de 
location, recherche de biens, 
obtention d’attestations,…).
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LOCATAIRE
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Locataire :

Si vous n’êtes pas connecté, vous 
devrez vous identifier avant 
d’accéder au service.

Entrez vos informations de 
connexion pour accéder à nos 
services.
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Locataire :

En cliquant sur le menu prinicipal, 
vous accédez à nos services.

Ils vous permettent de :
- compléter votre profil, 
- voir les demandes de location 
relatives à vos recherches, 
- consulter vos factures, les 
documents de votre compte,
- voir les annonces sélectionnées 
en « favoris »
- ou vous déconnecter.
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Locataire :

Après avoir fait des recherches 
(barre de recherche, annonces 
présentes en page d’accueil,…), 
vous aurez un ou plusieurs biens 
affichés.

Choisissez l’annonce pour laquelle 
vous souhaitez déposer une 
demande.
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Locataire :

La fiche détaillée de l’annonce 
reprend toutes les informations 
données par le bailleur.

Cliquez sur le bouton « déposer 
une demande » sur la droite sous 
les informations de loyer.
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Locataire :

Téléchargez les documents 
demandés (pièce d’identité et 
preuve d’inscription à une 
formation ou contrat de travail 
pour les actifs) pour déposer votre 
dossier de location.

Si vous n’avez pas de garant 
physique justifiant de revenus en 
France, vous devez prendre une 
assurance avec l’un de nos 
partenaires.
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Locataire :

Choisissez un de nos partenaires 
en cliquant sur son logo et suivez 
les instructions s’affichant dans le 
nouvel onglet pour récupérer 
votre attestation (certificat 
d’éligibilité).

Une fois votre certificat d’éligibilité 
obtenu, déposez-le sur la page de 
demande de location précédente 
et cliquez sur « suivant ». 
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Locataire :

Voici la page récapitulative de 
votre demande. Vous pouvez 
consulter les documents déposés 
ou en télécharger d’autres.

Une fois les informations vérifiées, 
 cliquez sur « suivant ».
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Locataire :

Si vous avez un garant physique, il 
vous faudra entrer toutes les 
informations le concernant et 
télécharger les documents 
demandés sur cette page.

Une fois les informations vérifiées, 
 cliquez sur « suivant ».
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Locataire :

Votre demande a été enregistrée 
et envoyée au propriétaire.

Vous pouvez retrouver toutes vos 
demandes de logement dans 
votre espace personnel sous la 
section « mes demandes » du 
menu principal.
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Locataire :

Vos demandes peuvent être 
refusées ou mises en attente 
(dans le cas d’un complément 
d’information) par votre 
propriétaire.

L’état de chaque demande est mis 
à jour en temps réel dès q’un 
propriétaire vous répond.

Quand votre dossier est accepté, 
vous devez payer les frais de 
dossier pour accéder aux 
informations de contact.



2 2

Locataire :

Entrez les informations de votre 
carte bancaire et cliquez sur 
« Payer ».
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Locataire :

Une fois votre paiement effectué, 
vous revenez sur la page « mes 
demandes » et le propriétaire vous 
enverra le contrat de bail à signer. 
Un email vous est également 
adressé avec votre ticket de 
paiement.



www.roomlers.com

R É S E R V E R  S O N  L O G E M E N T  E N  F R A N C E
N ’ A  J A M A I S  É T É  A U S S I  S I M P L E  

A V E C  R O O M L E R S

POUR PLUS D’INFORMATION
contact@roomlers.com
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